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RESUMO

A contabilidade fornece informacdes relevantes paraontrole orcamentario
familiar ou individual de forma a facilitar a tonsde decisdes sobre o uso do dinheiro. O
orcamento domeéstico € um instrumento de plena it@pola para o planejamento das
financas pessoais ou familiares. Mas € necessécmnhecer a influéncia de fatores como
atitudes, valores, ciclo de vida, caracteristicsspais, tendo em vista que a renda disponivel
nao é determinante do sucesso financeiro. Dadatadols por meio de questionario no
municipio de Cataguases, MG sugerem que a popuéstédada faz controle orcamentario e
tem consciéncia da importancia desde controle @atcesso financeiro. No entanto, alguns
aspectos ainda precisam ser trabalhados no sesdideconhecimento de que é possivel
antecipar eventos e atingir melhor nivel de prepara o enfrentamento de situacfes. Neste
aspecto, reconhece-se este campo como uma aregpdeante atuacido da Contabilidade. O
objetivo deste trabalho foi discutir os aspectas caracterizam e influenciam o planejamento
financeiro individual ou familiar e, de forma esffiea definir conceitos, objetivos e
caracteristicas da Contabilidade, do planejamemto ercamento doméstico; elucidou-se 0s
fatores que podem interferir no processo de plamaj@o financeiro familiar ou individual,
verificou-se diferencas conceituais entre familimglade doméstica, bem como buscou-se a

identificacdo de padrbes comportamentais na tordadakecisao sobre o uso do dinheiro.

Palavras-chave orcamento domeéstico, planejamento, contabilidemeada de decisdes
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1 INTRODUCAO

As questdes orcamentarias e financeiras do amdbinéstico séo frequentemente
discutidas, em tempos atuais, em jornais, sitdsjotaais. Palestras sdo proferidas em
empresas e escolas. Bancos e outras instituicdesesmpam sugestdes, cartilhas e ferramentas
para um maior controle dos gastos domésticos. Adguimstituicbes académicas se dedicam
ao tema, que de acordo com Ferreira (2008) tensidiegnas ainda sado poucos os estudos e
publicacdes académico-cientificas que abordam sat@uelas financas pessoais. A no¢do de
como as pessoas tomam decisfes tem motivado mrémdcimento do campo das financas
comportamentais ao redor do mundo, segundo SilVa €009), mas para os autores, no
ambito nacional, a questdo ainda se encontra pewptorada. Conforme destacado por
Cerbasi (2004) citado no Manual de Educacdo Finena Administracdo Fazendaria
(2007), alguns paises ja estédo se preocupandmtestan o assunto, tanto que, em setembro
de 2000, a Inglaterra instituiu como obrigatérieersino de Educacdo Financeira, da pré-

escola até o ensino médio.

Entendendo a Contabilidade como a ciéncia que secppa com as questdes
patrimoniais das entidades, reconhece-se a Cadtdel Doméstica como um dos ramos e
areas de atuacao do Contabilista que desponta, é@sta, quando assuntos sobre controle de
gastos, queda e controle inflacion&doaching financeiro®, maior disponibilidade de crédito,
isencdo de impostos apresentam-se, no cendrideim@scomo incentivos para a compra da

casa propria ou de um carro, a compra de a¢cOes, @rttos investimentos.

O presente trabalho monogréafico envolve a revis@olitgratura sobre o tema
orcamento doméstico como ferramenta de planejantpreégode influenciar a qualidade de
vida de individuos e familias, apresentando sepsc&ss e propondo sugestdes Uteis a
Educacdo Financeira que vem sendo discutida camdapse ao consumismo e ao

endividamento. Utilizou, também, a pesquisa de camppr meio de levantamento de dados

! A expressao, de acordo com informacdes disporeloitiz no site
http://economia.uol.com.br/planodecarreira/ultmitimoney/2009/03/13/ult4229u2382.jhtm,  tem  origem
americana e o coach ou coaching financeiro diféaese do consultor financeiro, pois enquanto o seguda
alternativas a seus clientes, opc¢fes de investosefirmas de cortar gastos, fazendo a geogratadeira da
vida das pessoas; o primeiro monta uma estratégata de um projeto de vida, analisando o estidal do
cliente e aonde ele quer chegar. Ndo apresentastaspmas trabalha no desenvolvimento de umapaaaejue

as pessoas possam descobrir o que fazer com oirdinbe sozinhas fazerem as proprias escolhas



de forma exploratoria, através da aplicacdo de tipmésios na busca de uma melhor

compreensao e esclarecimento sobre o planejameng@amento doméstico.

Na atualidade, a Contabilidade tem sido chamadapeesentar de forma mais
explicita e eficiente seu papel enquanto ciéncidabque busca resolver as questdes ligadas
ao patrimoénio das entidades. As demonstracdesneasccontibeis tém sido reconhecidas
como importantes ferramentas de gestdo e tomadadifsio nas empresas e outras entidades
juridicas. Sua relevancia social cresce na medidajge seus objetivos sdo cada vez mais
especificos e direcionados a cada um de seus osuan mesmo tempo em que se busca

maior clareza e internacionalizacdo da linguagerseds relatorios e demonstracdes.

Considera-se que a familia ou o individuo sdo adéd tendo em vista a sua atuacao
como agentes da economia e, por isso, sdo pasdav@isumulacdo de capital e formacgéo de

patrimonio.

Entretanto, interessa qual o preparo destas eeBdgdra atuar no ambiente
econdmico como consumidores, investidores, poupadey principalmente, como agentes
capazes de estabelecer a satisfacdo de suas dadessatuais e provisional para o futuro.
Quais os aspectos e caracteristicas relevantesored@as aos métodos de controle financeiro
e investimentos no ambito doméstico? Quais os padedtabelecidos para o uso do dinheiro
e as principais a¢fes tomadas para o seu melhandis@lualmente e no a&mbito da familia?

Tendo em vista estes questionamentos, este Traball@onclusédo de Curso tem
como objetivo geral discutir os aspectos que car@eim e influenciam o planejamento

financeiro individual ou familiar.

De forma especifica, objetivou-se definir conceitoljetivos e caracteristicas da
Contabilidade, do planejamento e do orcamento diictoéglucidou-se os fatores que podem
interferir no processo de planejamento financemmifiar ou individual, verificou-se
diferencas conceituais entre familia e unidade dtio® bem como buscou-se a identificacéo

de padrbes comportamentais na tomada de deciséosabo do dinheiro.

Para tanto, no capitulo 2 esta apresentado o Refardedrico, alcancado através
da pesquisa bibliografica onde se discute orcameéaioéstico, planejamento e os fatores
intervenientes, padrées comportamentais na tomad#ecdisdo sobre o uso do dinheiro e 0
comportamento humano. A partir da Proposicdo cantid capitulo 3, definiram-se os
Materiais e Métodos da pesquisa conforme descatoapitulo 4. Os resultados dos dados
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coletados por questionario sdo apresentados ntulapi No sexto e dltimo capitulo, séo
abordadas as conclusdes acerca das teorias désctgldcionando-as a amostra pesquisada.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Buscando discutir os aspectos que caracterizanflieemgiam a Contabilidade, o
planejamento e as questdes orcamentarias no addntéstico, apresentam-se 0s seguintes

pontos:

2.1 Contabilidade, planejamento e orcamento domést

A Contabilidade é uma ciéncia da area social, askissificada justamente por tratar
de assuntos praticos e perenes da vida humana-Seate uma area de conhecimento cujo
objeto é o patrimbnio acumulado pelo homem no ésierce suas atividades econémicas.
ludicibus (2006) corrobora esta perspectiva ao meacque o objetivo da Contabilidade de
prover informacdo util para a tomada de decisOem@uicas permanece praticamente

inalterado através dos tempos.

A questdo da utilidade da informacéo contabil @atna discussdes acerca dos

usuarios da Contabilidade e de seu objeto de estudo

Conforme definido pelo IBRACON citado por Macédoa&t(2008, p.13), o usuario
da Contabilidade sera “toda pessoa fisica ou paidjue tenha interesse na avaliacdo da
situagcdo e do progresso de determinada entidage, tske entidade empresa, ente de

finalidades nao lucrativas, ou mesmo patrimonioiliari

Esta variedade possivel na utilidade das infornmc@®ntabeis suscita
qguestionamentos relativos ao objeto de estudo ddaBilidade e, Macedo et. al. (2008)
chama atencao para o fato de que reconhecer snpatd como seu Unico objeto de estudo
sugere uma visao simplista que vem sendo superatia isdo transdisciplinar onde
conhecimentos relacionados ndo s6 a economia mpsicalogia, filosofia, sociologia,
administracao, etc. se organizam para que as @EQwntabeis realmente atendam aos seus
designios de ciéncia social pautada numa mudameaigeética que se centra na idéia de
qgue por tras dos fendmenos econémicos e contafdisoeser humano com seus interesses,

limitacGes e visao individual destes fendbmenos.
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Segundo noticia publicada no portal Monitor Investitos (2009), o mais
importante evento da América Latina, realizadoadacano, em varias capitais brasileiras,
sobre educacéo financeira e investimentos, a Expoey] focado na pessoa fisica que quer
aprender a administrar as suas financas pessoasnkecer as diversas opcdes de
investimentos disponiveis no mercado financeirstenano de 2009 estimou receber 10% a
mais do que o numero de participantes de 2008.dstque atualmente o Brasil possui
521.196 investidores individuais na Bolsa (numerouldado em junho/2009 pela
BM&FBovespa), que movimentam quase R$ 80 bilhGessalenente. Ressalta-se que em
2003, quando aconteceu a primeira edicdo da Expoeloo pais possuia apenas 85.478
investidores e o volume negociado estava na casdR@03 bilhdes, o que representa um
aumento no volume de R$ 77 bilhdes e o crescimeetoquase 84% no numero de

investidores individuais nestes seis anos.

Sousa e Torralvo (2003) apresentam dados do BaneotralL do Brasil,
demonstrando que foram concedidos R$ 14,6 bilh@escetdito, por meio de cheque
especial, em julho de 2003 no Brasil e que em jdib@003, 7,3% do montante de recursos
emprestados a pessoas fisicas estava em atragoad@0ldias, patamar que sobe para 7,9%
para as prestacfes atrasadas ha mais de 90 diasoPautores, estes dados indicam que
muitos recorrem ao cheque especial (modalidaderé#ita) para solucionar disparidades
entre entradas e saidas de contas correntes @, igadimpléncia talvez possa ser explicada
pelo fato de a contracdo de dividas comprometeanueQtos futuros, sinalizando problemas
que podem estar relacionados a dificuldades codmangstracdo financeira pessoal e que o
consumidor ndo leva em conta a possibilidade der@em imprevistos e o dinheiro
destinado ao pagamento das prestacOes ter quetikemdo para satisfagdo de outras

necessidades.

Destaca-se a importancia dos brasileiros buscareduaacédo financeira sempre,
seja em momentos de crise ou crescimento econGniRarbiere (2009) levanta também, a

questao da relevancia do preparo profissional:

O ambiente econdbmico atual vem exigindo dos priofisés uma formacéo

académica mais ampla e inovadora, permitindo metfmmpatibilizacdo entre

conhecimento e oportunidades no mundo financeirme®cado atual de trabalho
demanda profissionais melhor qualificados, onde@e®éncia se apoie em forte
dominio de bases conceituais, e que possam se mantdizados com as novas
abordagens e oportunidades de negdcios.

Neste sentido, surgem cursos na area das Finaegasdfs pois, ainda de acordo
com Barbiere (2009) as escolas, de forma clas$ira, abordado as disciplinas da area
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financeira sob a perspectiva da empresa e dascmatorporativas, mas que as Financas
Pessoais uma especializagdo moderna, que se desenbastante nas ultimas décadas em
todo o mundo, principalmente nos Estados Unidosiocama area onde o profissional atua
principalmente no planejamento financeiro de irdlios e familias, devendo dominar
assuntos bastante diversos como psicologia dotideesmercados e produtos financeiros,
técnicas de avaliacdo econdmica, seguros e plamgseyidéncia, direitos do consumidor,

planejamento tributario, empreendedorismo, planefdmpessoal, entre outros.

O atendimento desta demanda passa pela necessdtadaentificacdo de

individualidades, conforme afirma Martins e Sil28Q6) citados por Macédo (2008, p. 14):

a premissa de que a percepgdo das informacdegbeimte sua consegqlente
valorizagdo é individual ndo sera dificil na medéha que houver levantamento do
perfil do usuério (prudente, audacioso, nivel deheacimento, etc.), da natureza das
decisdes (compra, venda, locacdo etc.) e do amsbéentque a decisdo seria tomada
(expanséao/contracdo econdmica, situacdo politieania e externa etc.).

Embora nem todas as necessidades de informacfessdasuarios possam ser
satisfeitas pelas demonstracdes contabeis, ha sidmess que sdo comuns a todos o0s
usuarios. Como os investidores contribuem com dtatage risco para a entidade, o
fornecimento de demonstracdes contabeis que ateaslamas necessidades também atendera
a maior parte das necessidades de informacdo desausuarios. E sendo o objetivo das
demonstracdes contabeis € fornecer informacgde® soposi¢cdo patrimonial e financeira, o
desempenho e as mudancas na posi¢ao financeirdidade, de forma que as mesmas sejam
Uteis aos usuarios em suas avaliagdes e tomaddec@o econdmica (IASB, Traducéo do
CPC, 2008).

O orcamento contébil € recurso que contribui pdraiistrar os bens e os deveres
da gestao familiar pois, na visao de Assis (198®ntidade familiar possui um patrimonio,
passivel de administracdo e controle orcamenta&mtabil que podera resultar em um plano

de vida equilibrado, um programa de investimentgarantia material de um futuro melhor.

Em uma linguagem mais usual, mas de igual modoe P2001) citado por Sousa e
Torralvo (2003, p. 5) aborda a importancia da é&stagdo de um orcamento no ambito
familiar:

A melhor dica para fazer sobrar dinheiro nas cofatasliares e para fazer o salario
ser maior do que 0 més é tratar de estruturar warento Doméstico bem feito de
modo a ndo se gastar mais do que se ganha. Eisogudias de hoje, com uma
inflacdo sobre controle, até o Governo ja tem seca@ento Governamental e
consegue fazer acontecer o tal do Superavit, queaddo positivo referente a uma
Receita maior que a Despesa.
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Entretanto, o CPC (2000) elenca as caracteristipaditativas intrinsecas as
demonstracdes contdbeis, de forma que se possertE individualidades e as demandas
dos usuarios: a) Compreensibilidade; b) Relevarmidjaterialidade; d) Confiabilidade; e)
Representacdo adequada; f) Primazia da esséncie@ sobdorma; g) Neutralidade; h)
Prudéncia; i) Integridade; e j) Comparabilidadend®eainda consideradas variaveis de maior
impacto na relevancia e na confiabilidade destdernmagbes: a) Tempestividade; b)
Equilibrio entre custo e beneficio; ¢) Equilibriotre caracteristicas qualitativas; e d) Viséo

verdadeira e apropriada.

Ha& uma convergéncia para a necessidade de cowtoolgatrimdnio através das
informacgBegrestadas pela Contabilidade familiar ou doméstieg na visdo de Assis (1995)
traca um perfil para a economia doméstica e quectanmo objetivo administrar 0os recursos
econdmico familiares de forma que se possa apurdeneonstrar o equilibrio entre os

rendimentos e os gastos familiares ou individuais.

2.2 Orcamento domeéstico: conceitos e caracteristga

O orcamento domestico, antes de ser um agenterdleoe racionaliza¢éo, € um
fator de educacéo e prudéncia (ASSIS, 1995).

Nada mais é que o calculo de previsdo das despasaeitas durante determinado
periodo, mensal ou anual que pode significar o girmmpasso para a ampliacdo da poupanca
e de investimentos, ou para a obtencéo de alg¢ades@ EIXEIRA, 2005).

Na visdo de Halfeld (2007) citado no Manual de Bgéo Financeira da
Administracdo Fazendaria, o orgamento domésticaténo mais importante para o controle
financeiro pessoal, pois € através dele que seeguesmonitorar as despesas e prever

eventuais situacoes de dificuldades.

Assis (1995) prop6e uma estrutura para o orcansnwéstico no qual se definem
as receitas ou rendimentos (salarios, honorérimsitas autorais, vale-transporte e vale-
alimentacéo, comissoes, indenizacdes trabalhistasstimentos e outros ganhos decorrentes
do desempenho das atividades profissionais) erdgasde custeio (despesas que abragem a
subsisténcia familiar, dispéndios com a manutengapimonial, gastos com exercicio

profissional.
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A importancia do orcamento domeéstico, conforme @&iei (2005), associa-se a
possibilidade de revelacdo de habitos de gastos beheficios do uso do dinheiro, oferta de
base para melhor direcionar o dinheiro, planejamemtis realista, maior envolvimento e
cumplicidade entre os membros da familia, trazeéndealidade receitas e despesas, evitando
desta forma que se superestime a renda e subestolespesas. Para a autora, fazer um
orcamento nado significa economizar todo o salagwitar qualquer despesa extra, mas sim
estabelecer metas e, principalmente conhecer bdataeceita e da despesa prevista para
determinado periodo; o que envolve planejameniocagdo de um plano em acéo, controle

das despesas e avaliacdo do plano e dos recusposiiVieis.

Carneiro (s.d.) discute os pontos basicos que deesrnonsiderados para o alcance
da independéncia financeira: busca de maiores gaptlomeio da agregacado de valores a
ocupacao principal ou incrementando remuneracdonpao da promocao profissional;
poupar e investir corretamente; fazer seguro de eidalde; evitar dividas e manter-se dentro
do padrdo de vida estabelecido; buscando a mudingabito e a educacgéo financeira que

envolve conhecimento da conjuntura econémica ed@iaa e busca de aconselhamento.

Segundo Halfeld (2007) citado em Manual da Admiaggio Fazendaria (2007)
existem conflitos e vantagens no processo de plare)to financeiro. O autor aborda trés
casos de insucesso no uso dos recursos famil@deagmnstrando que ndo é o quanto que se
tem de receita que traz um orgamento domestico traiguilo e equilibrado, conforme os
dados apresentados no Quadro 1. A analise dos dgmesentados no Quadro 1, com
exemplos de Orcamento Doméstico, demonstra qu@endente da renda (receitas) o fator
relevante para o sucesso no uso dos recursosdeggilé o planejamento, porque nenhuma
familia conseguiu gastar menos do que o rendimemasal, € que quanto maior a renda
maior foi o gasto fora do orcamento.

O autor, a partir do exemplo hipotético, abordalaique a familia do caso 2, com
Menos recursos, seguia com o orgamento no limdie,considerando gastos eventuais como
por exemplos remédios, e que o desejo falou maislallando a compra de uma TV em 24
prestacdes de R$ 50,00 ocasionando desestrututtag@olo orcamento doméstico por causa
de ato de impulso. Todas as familias gastaram adaeaeceitas orcamentarias. No caso 1
consome-se muito acima das possibilidades, gastarai® do que ganha. O autor discute
opcdes para a familia como, por exemplo, morar gra gasa mais modesta e a economia
com a gasolina, que representa 10% dos gastosdeenil O caso 3 retrata uma familia de

classe media alta cujo gasto mensal é de aproximarta R$ 23.000,00 sendo que sua renda
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mensal € de R$ 20.000,00, déficit que, segunddar,anéio é percebido por terem um grande
fluxo de caixa, ou seja, muitas entradas e saielascontrole; compensado com a utilizagéo
do cartdo de crédito e cheque especial. O aut@rsugdiscute o controle de gastos atraves
de orcamento domeéstico, que tornara possivel difidagdo do problema e sua solucéo,

evitando que a situacao se complique.

QUADRO 1 Exemplos hipotéticos de orgamento familiar comez®itas e despesas de familias com variadas

rendas (em reaiseferente ao més de outubro de 2009).

Caso 1 Caso 2 Caso 3
Salario R$3.000,00 | pg 6000 R$ 20.000,0
Total de receitas R$3.000,00 R$ 600.0 R$20.000,0!
ITUZ R$60,00 R$ 300,01
Agua R$25,00 R$ 200,01
Condominio R$80,00 R$ 700.0
Aluguel ou prestacéo R$450,00 R$ 50,01 R$ 3800,0
Telefone R$150,00 R$ 100,0 R$ 300,0i
Prestacéo do carro R$450,00 R$ 910,01
IPTU R$30,00
Vestuario R$200,00
Faculdade R$400,00 R$ 3350,0
Colégio R$250,00 R$ 850,01
IPVa R$80,00
Subtotal R$2.175,00 R$ 150,0! R$10.410,0
Alimentacao R$ 500,00 R$ 300,00 R$ 3200,00
Plano de Saude R$ 3500,0
Subtotal R$ 500,00 R$ 300,01 R$ 6700,0
Matereial escolar R$ 10,0 R$ 300,01
Lazer/ Restaurante, teatro R$120,00 R$ 2000,0
Subtotal R$120,00 R$ 10,01 R$ 2300.0

R$ 180,0

Mesadas p/ filhos R$ 2200,0
Dentista R$ 70,00
Gasolina R$ 300,00 R$ 850.0!
Subtotal R$ 370,00 R$ 18(,0C R$ 3050,0
Total de despesa R$3.515,00 R$ 640,01 R$ 22.460.0
Saldo total R$515,00 R$ 40,00 R$ 2.460,00

Fonte: Halfeld (2007) citado no Manual de Educdé@anceira da administracdo Fazendaria (2007).
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Teixeira (2005) enumera o0s itens que geralmentgarmantcomo despesas
orcamentarias domeésticas: moradia, educacdo dasfikalde, automével, supermercado,
alimentacéo fora de casa, lazer, despesas pesgasiss inesperados e poupanca. De forma
similar, Carneiro (s.d.) cita gastos com habitagdimpentacao, transporte, salude e cuidados
pessoais, educacdo, vestuario e despesas div&&asabordados por diversos autores
percentuais de gastos na renda familiar: habit428oa 30%), alimentacdo (15 a 25%),
transporte (10 a 15%), saude e cuidados pessdaes 15%), educacado (10 a 15%), vestuario
(5 a 10%) e despesas diversas (média de 5%), haeesdgestdo de que no minimo 10% da

renda seja poupado mensalmente.

Halfeld (2007) citado no Manual de Educacdo Finmacala Administracao
Fazendaria fala também sobre a importancia do aentte gastos e da poupanca para o
sucesso financeiro, quando aborda outro caso hipmtde uma familia que mantinha suas
despesas mensais em um nivel menor que a rendad@eeque disponibilizava parte desta
renda para investimentos com muita disciplina éod@a partir de um planejamento que
envolvia melhorias salariais através de investtmem conhecimento, educacédo e novos
postos de emprego. O autor observa que gracasita dadicacdo e empenho a familia
atingiu o objetivo de construir solidez financeieater conforto em sua maturidade,
ressaltando que é a maneira como € feito o plaegj@mmé que leva a obtencdo de bons

resultados nas finangas pessoais ou familiares.

2.3 O processo de planejamento no ambito doméstico

Planejamento, além da idéia de programar, organigavolve também uma
intencdo: a busca de inovacéo, rompimento comiga(FERREIRA, 1999). Para Carneiro
(s.d), o planejamento € a determinacdo de um ctmpe procedimentos e a¢fes visando a
realizacdo de um determinado projeto.

Segundo Ackoff citado por Bernardi (2003), acdis o planejamento empresarial
0 conceitua como a definicdo de um futuro almegd@s meios e alternativas mais eficazes
de alcanca-lo. Assim, o planejamento é a buscard&turo desejado que se torna possivel,
probabilisticamente, mediante as decisdes tomanlggasente. Algo que vai muito além da
mera projecao ou previsao, tornando-se uma filasitditrabalho na empresa que, embora nao

garanta o futuro desejado, o planejamento direcienesforcos e recursos e da um rumo ao
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empreendimento, relacionando-se ao futuro espesaopbjetivos que se quer alcancar na
organizacdo. Este pensamento que serve para assamgr utilizado na mesma grandeza para

a entidade familiar no ambito domeéstico.

Quando o individuo se propdelangjar seu orcamento doméstico ele busca
seguir aquele planejamento para que possa no fatunguistar o que realmente necessita e
deseja, conforme as palavras de Sousa (2003, p 10):
Quando planejam suas financas, os individuos saraepcom a necessidade de
alocar recursos para a satisfacdo de necessidadiesade desejos de consumo. A
partir do momento em que o planejamento é segwedoaheira sistematica para o
periodo programado, é provavel que decisdes decbmgajam menos constantes e
gue o consumidor seja menos influenciado por fatexéernos.
De acordo com Carneiro (s.d.), para os individiemsenda restrita, o planejamento
e organizagao da vida financeira associa-se, nari@alas vezes, a privacdes que necessitam
ser feitas durante muitos anos e com a mesma liscip que desestimula qualquer
iniciativa. Para o autor ha uma clara relacédo enisto e beneficio que traz a necessidade de
quantificacdo do resultado que € determinante padocao de qualquer iniciativa, quando o
beneficio intangivel de organizacdo da vida finaacé o ganho de poder. O autor ressalta
que as pessoas tém niveis diferentes de organjzdedde o bésico até metodologias mais
formais e que para a maioria das pessoas, se pagdinanceiramente significa, ndo esquecer
de pagar suas contas; acdo que demanda apenasndarais usual uma velha e boa agenda,
cadernos e pastas que, em um segundo momento el eiwolvem a projecdo de
necessidades futuras (ou evita-las). A partir dgsteto, as ferramentas comecam a se
sofisticar: planilhas e aplicativos especializadusgito eficientes, utilizados por um grupo
menor porque necessita de algum conhecimento téeranda mais disciplina. Independente
do método é preciso perceber que o planejamerdnd@airo é fundamental para ter um futuro

melhor.

O planejamento econémico doméstico € indispengi@wal a organizacao da gestéao
familiar. Quando bem estruturado, acompanhado dratado, resulta em alcance dos
objetivos de suporte da familia e provisdo panataré. No lar, deve haver uma conjunc¢éo de
esfor¢os, cada um de seus membros desempenhandtargfea sincronizada com as dos
demais, em proveito de todos, “para que o planejtorslomeéstico seja bem estruturado todos
0s membros da familia devem trabalhar juntos, ervale e colaborarem na busca de uma

gestao familiar organizada” (ASSIS, 1995).
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Habilidades administrativas sdo construidas poo meiexperiéncias e da tomada de
consciéncia sobre a necessidade do planejamerdaoobe Firebaugh (1988), ao discutirem
sobre a administracdo de recursos familiar aborgaeno processo administrativo promove
efeitos significativos na vida de individuos e faasi considerando que a vida humana sofre
mudancas continuas e até diarias, mas que as@G@tippodem ser antecipadas e orientadas
objetivando respostas e controle em diferentes imivRara as autoras, 0 processo
administrativo em nivel doméstico pode gerar berefiguando a complexidade da vida em
familia € entendida sob a perspectiva das mudangagle se refere a estabilidade, papéis
desempenhados pelos membros, nivel de complexiatsieroprias mudancas e influéncias
da tecnologia. Neste sentido planejar € um processgue se usam habilidades cognitivas

para que se possa definir as demandas, 0s recassoijetivos e 0s eventos relacionados.

Teixeira (2005) diz sobre a relevancia da utilimacde um planejamento

or¢camentario equilibrado para a melhoria da qudédie vida familiar e individual.

2.3.1 Familia e unidade doméstica

A familia é geralmente compreendida como um grupg@eksoas unidas por lagos
consaguineos, de afinidade, casamento ou adocaseguendo Carvalho (1995) maximiza as
chances de garantir a sobrevivéncia de seus memomgém baixos rendimentos. Nesta
visdo reside a idéia de que o agrupamento fanmbde, financeiramente, ser mais viavel do

gue a vida solitaria, pautada na sobrevivénciaviddal.

Cabe também a andlise de que a definicdo de fapridiasupde a unido de no

minimo duas pessoas.

A familia para Saboia e Cabo (2004), pode ser ditarcomo marco fundamental
das relagbes sociais primarias. O entendimentaagestacdes passa pelo estudo da familia
em sua dimenséao estatistica que nem sempre expticih a sua complexidade ou mesmo a
variedade de suas formas (casal com filhos, casalfégho, made com um filho, pai com um
filho - familia monoparental, etc.). Para as aagpresta abordagem através de dados
quantitativos significa apenas uma aproximacao, dgwe ser ainda mais relativizada pelas
limitacdes inerentes a operacionalizacdo do comaist familia nos dados do Censo e da
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAI2senvolvidas no Brasil, que se
relaciona aos lacos de consangiinidade, dependécmigdmica e residéncia em um mesmo

domicilio mas que acabam por agregar, sob o mesmeeito, grupos distintos que a rigor
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nao poderiam se identificar como tal, tendo sidas@terados como familias as pessoas que
moram sozinhas, 0s grupos com até cinco pessoasvegume sob 0 mesmo teto, ainda que nao
tenham vinculos de parentesco, e 0s grupos quegammeas familias propriamente dita e seus

empregados, agregados e pensionistas.

Desta forma, as autoras indicam a distincdo doseitms de familia e unidade
doméstica conforme sugerido pela ONU, por meio deligacdo Principles and
Recommendations for Population and Housing Censuses (1998), onde uma unidade
domeéstica é classificada tanto como (a) uma “udiameéstica” de uma pessaad-person
household), definida como um arranjo no qual a pessoa pswe propria alimentacao e
outras despesas essenciais para viver; ou (b) umddde doméstica” com varias pessoas
(multi-person household), definida como um grupo de duas ou mais pessosaanuo juntas e

fazendo uma provisdo comum de alimentos e outigsedas essenciain,verbis (p.4).

As pessoas neste grupo podem unir seus rendimenpastilhar um or¢gamento
comum; podem ter ou ndo relacbes de parentescerauma combinacao de pessoas
com e sem parentesco. Esse arranjo doméstico seadragno conceito de
gerenciamento de atividades domésticas ou de edardmmésticaHousekeeping).

Além disso, enfatizando o conceito de residéndiausehold-dwelling), uma
“unidade doméstica” pode ainda ser definida contatoas pessoas que moram
juntas em um domiciliohpusing unit) ou em um conjunto de domicilios coletivos
(collective living quarters), como pensfes, hotéis, acampamentos ou podem
compreender pessoal administrativo em uma insditui¢

O conceito de “familia”, por sua vez, (...) € deflncomo o conjunto de membros
da “unidade doméstica” que tém lacos de parentesnajeterminado grau, através
de lacos de consangiiinidade, adocédo ou casamernt®nfa “unidade doméstica”
consiste em uma unidade social formada por pesgoaspodem ou nao estar
casadas ou ter relacbes de parentesco, embora mpd@mmmuitas funcbes da
familia. Sao, todavia, conceitos diferentes que pddem ser usados de forma
indiscriminada na mesma pesquisa. Em suma, de @aemoh osPrinciples and
Recommendations da ONU, a diferenca entre ambos é (a) que uma d&deid
doméstica” pode consistir de uma Unica pessoa etmaafamilia deve conter no
minimo dois membros e (b) os membros de omki-person household ndo devem
necessariamente ter lagos de parentesco, enquantonemmbros da familia
necessariamente sim. Além disso, uma familia n&e pompreender mais de uma
“unidade doméstica”, enquanto uma “unidade donespode conter mais de uma
familia, ou uma ou mais familias juntas com umarais pessoas ndo aparentadas,
ou pode consistir inteiramente de pessoas ndorapdes. A ONU recomenda ainda
gue a “unidade doméstica” seja usada como unidadmdmeracéo e a familia seja
somente um tépico derivado.

7z

Esta discussdo sobre os conceitos € importante gpaisganizacdo dos grupos
domésticos de acordo com Goldsmith (2000) citadoTgixeira (2005) influencia na forma
COmMo 0s seus membros interagem uns com 0s ougwscbmo intercede nas acgdes entre 0s
membros. Esta interacdo ocorre diariamente naitapdr meio de interacéo interpessoal e,

também entre o individuo e o ambiente. Os relaciemdos ajudam o funcionamento do
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sistema familiar, influenciam no processo decis8nbre o uso dos recursos e na qualidade
de vida que as familias podem alcancar. Em uma \8&émica, muitas dessas decisdes

também exercem influencia na qualidade dos amlsiente envolvem a familia.

Mas, conforme abordado por Sabdia e Cobo (200#xneo “familia” utilizado pelo
IBGE, é inadequado para denominar aquelas unidatpsssoais ou grupo de pessoas sem
parentesco, que vivem no mesmo domicilio quandoutidas as questdes dos gastos e
distribuicdo de renda, comportamento demografiadjgpacao no mercado de trabalho entre
outras, considerando as rapidas mudancas nosaard@jconvivéncia e no comportamento
das unidades domésticas e das familias. E presssasjestatisticas reflitam estas mudancas e
as implicacOes que trazem para o comportamentocegso de tomada de decisao.

2.3.2 Padrdes comportamentais na tomada de decissabre o uso do dinheiro

Uma decisdo precisa ser tomada sempre que estz@nés de um problema ou de um
fato que possui mais que uma alternativa para clugd. Mesmo quando, para solucionar
um problema, ha uma Unica acédo a tomar, tem-séesnadivas de tomar ou ndo essa acao
(GOMES, GOMES e ALMEIDA; 2002).

Conforme Gomes, Gomes e Almeida (2002), escolbepcar, por exemplo, um
carro sob o unico parametro de custo, verificareguasg € o0 carro menos oneroso por meio de
uma mensuracdo monetaria, e assim o comprarengus;decidir € escolher uma alternativa

possivel sob a influéncia de pelo menos dois aspect

A partir da idéia de que as pessoas perseguem enipagdo de seu bem-estar, o
senso de controle, abordado por Silva e Yu (200@)stitui tema relevante para melhor
entender como as pessoas podem decidir sobre essu® afetam ou afetardo a manutencéo
de seu estilo de vida, destacadamente itens rekids a investimentos pessoais, como é 0
caso da constituicdo de aposentadoria. Ademaigus@ncia do senso de controle, as pessoas
tendem a sentir-se inseguras, possibilitando o ndeseamento de efeitos sobre seu
desempenho, no exercicio de papéis na sociedadepnvaséncia familiar, ou mesmo no
desenvolvimento de suas atividades profissionaigrégzesso de tomada de decisdo com
relagcdo ao consumo tem influéncia direta sobren@rastracdo financeira pessoal. Quando se
depara com a possibilidade de comprar uma mer@dmui contratar um servico, 0
consumidor é forcado a tomar uma decisdo: efetuemnapra e satisfazer um desejo ou

poupar. Este processo pode tornar-se bastante exoppldependendo do grau de
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envolvimento do consumidor e das influéncias a @stard submetido (SOUSA e
TORRALVO, 2003).

Teixeira (2005) cita fatores que podem influen@adefinir estilos administrativos
como por exemplo a histéria, a personalidade ecaotegia. A forma como as decisdes
passadas foram tomadas e sua histéria de vidaemtiiam decisdes futuras; caracteristicas
individuais (ousadia, propensdo a assumir riscdgetividade, seguranga, cautela, etc.)
podem também influenciar ao mesmo tempo em que@scas, instrumentos, objetos e
processos facilitam ou dificultam a tomada de deci® acdo, como no caso da
disponibilidade de compras pela internet, acessart@o de débito, crédito, cheques e até o
uso de planilhas para o controle orcamentério. Quantomada de decisdo se d& por um
grupo de pessoas a forma de interacdo (coesédonaando, adaptabilidade) de cada um dos

membros do grupo ira influenciar.

2.3.3 Fatores intervenientes no processo de plangjanto financeiro de familias e

unidades domésticas

De acordo com Teixeira (2005), varios fatores poddetar a tomada de decisao
pelo individuo ou pela familia, como a disponitalites de recursos, os aspectos psicolégicos,
ciclo de vida familiar , o capital humano e famil@ao género (feminino ou masculino); o
estresse, a ansiedade e a pressa em tomar aodegis@lacdo a algo podem influenciar a
maneira como a decisdo é tomada , estes aspecans euma decisao fracassada levando ao

nao atingir o que realmente deseja e necessitayselgamomento.

2.3.3.1 Necessidades, desejos, objetivos e metas

Necessidade aquilo que € absolutamente necessdigpensavel, Gtil, indispensavel,
preciso. Desejos significa apetite, cobica , qualgw, cobica. (FERREIRA, 1999).

Maslow (1992) citado por Teixeira (20@&)yedita que os desejos e necessidades sédo
organizados em prioridades e hierarquias, quanddieiduo passa-se de um nivel a outro de
necessidades, a medida que o anterior € satidfEgie sentido, o individuo primeiro busca a
satisfacdo de suas necessidades fisiologicas, dlepaile seguranca até chegar ao nivel em

que busca a satisfacdo de necessidades assoceaasestima e auto-realizacao.
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Cada pessoa possui seus desejos essmades, o desejo acaba se tornando
necessario para sua satisfacdo pessoal. As pessnasluenciadas pelo desejo pela cobica,
estdo sempre em busca da realizacao de seu sa@usodesejos (SILVA, 1992).

Objetivos sao os fins que se quergati, uma idéia ou sentimento. Meta é o alvo, € o
limite, onde se deseja chegar (FERREIRA, 1999).aberdo com Carneiro (s.d., p.5) “é
aquilo que se pretende alcancar quando se realiazagdo e a meta fases que se deve passar
e estabelecer para chegar ao objetivo”.

Os objetivos e metas sdo parte inaptidsima para obter um planejamento no
ambito familiar segundo HERATH e INDRANI, 2007,p t#ado no artigo criticas ao
orcamento, a literatura de contabilidade gerengiapde que um efetivo planejamento e
controle sdo essenciais para o alcance das metagetvos da organizacdo familiar.
Enquanto o planejamento eficaz assegura que as sejtan determinadas, o controle eficaz
assegura que os planos selecionados sejam impkhesrdpropriadamente.

Definir uma meta mensuravel facititplanejamento financeiro. Sabendo quantificar
0 objetivo final, pode se medir ao longo do tempoguanto de meta ja foi alcancado
(HALFELD, 2007 citado no Manual de Educacao Finaacda Administracdo Fazendaria,
2007). Estabelecer um objetivo definido, com metssoais e de trabalho, colocando-as no
papel, com datas marcadas para executa-las, fardgue o individuo possa conquistar de
maneira que ndo afeta o seu orcamento doméstibundamental do planejamento de quem
pretende atingir um objetivo € executa-lo, e fazem que os companheiros do grupo

familiar assumam juntos este objetivo.

2.3.3.2 Caracteristicas pessoais e comportamentorhano

O ser humano e bastante complexo, cada pessoa @ems age de um jeito proprio,
mas a motivagao para a realizacao de desejos p8Y&#0 universais, como dito nas palavras
de Silva, 1992, p. 6):

A motivacdo para satisfazer um desejo primario igeusal. A tendéncia a acdo é
inata. Todo mundo, do Pdlo Norte ao Pélo Sul, ceaes deseja beber , mas a
direcdo que esta motivacao toma € aprendida. BExistaitas maneiras de matar a
sede: desde de o gelo derretido (que é gratuitbpsabebidas industrializadas mais
sofisticadas (que s&o pagas).
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Conforme Teixeira (2005) existemiwiduos que sao mais propensos a riscos e
outros nao. A personalidade, que é a soma dastedsticas individuais, muitos acreditam
que se forma pela influéncia ampla do ambientesataedade; outros acreditam que seja
influéncia da hereditariedade; o importante € gsa® caracteristicas influenciam na maneira
como o individuo interage com o seu ambiente emad como ele administra seus recursos;
existe influéncia da personalidade na tomada dis&@i® sobre o consumo individual (SILVA,
1992).

Silva (1992) aborda ainda o paja dtitudes humanas na tomada de deciséao pois
elas sdo consequéncia de sentimentos a favor owacdaterminado objetivo, levando
também a uma disposicdo para a acdo. Para a,aaf@milia é talvez, o mais influente dos
grupos na definicdo do padrdao de comportamentmdioiduo. Preferéncias por alimentos,
estilos de vida e outros padrdes relevantes tes raizes no grupo familiar primario (mée ,

pai ou responsaveis diretos).

Ferreira (2008), em entrevista ao site Como Imveghonta a importancia das
emocodes na tomada de decis@es financeiras, regBaljae a psicologia econdmica existe ha
mais de 100 anos na Europa e nos Estados Unidascddgo com a pesquisadora, essa teoria
surgiu no final do século XIX e foi utilizada, pglameira vez, pelo jurista francés Gabriel
Trade e que no exterior ha uma ampla producao stpufsa e bibliografia sobre o tema que se
aproxima da economia comportamental e as finangaepartamentais, estudando o
comportamento econdémico de individuos, grupos ellpgpes nas suas tomadas de decisoes,

mas que no Brasil a area ainda é pouco difundida.

Outros autores como Silva e Yu (2009) e Carneimb.)(stbordam a importancia da
idade e associam o grau de escolaridade a foridadeom as financas pessoais.

2.3.3.3 Valores

Valores podem ser definidos como os significadoseresais que guiam o
estabelecimento de objetivos ou seja, interfereratainente na determinacdo do que é
desejavel ou ndo na vida das pessoas e famili&sreggpodem ser considerados como tudo
aquilo que faz parte do ser genérico do homem e aguribui para sua explicitagéo,
resultantes de situagOes e relagcdes sociais nalcet# que enriquece ou desmerece 0S

componentes da vida (trabalho, familia, ciéncite,dazer, ciéncia, vida cotidiana, dinheiro,
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relagbes sociais, etc.), as situacdes e condigbegue elas se dédo (Deacon e Firebaugh,
1998; Ribeiro e Ribeiro, 1994).

Os valores pessoais sao de grande influencia nadmme decisdo, assim segundo
Teixeira (2005, p. 43):

Os valores séo internalizados a partir da interagomembros familiares entre si e
com o ambiente, influenciando a indole e o temperaodas pessoas e podendo ser
priorizaveis. Alem disso,podem levar ao estabelenim do sentimento de culpa

guando em conflito com outros valores. Sao immbes porque servem de como

discernimento para a tomada de decisao, coordermmdaesempenhando papel
fundamental nas decis@es familiares.

Estes valores internalizados, segundo Deacon bdtigh (1998) permeiam todos os
aspectos da administracéo de recursos individutdraiiar, pois sdo a base para a tomada de
decisfes e 0 estabelecimento de prioridades, reaibgetivos. Para as autoras, o processo de
administracdo e planejamento, ao ser colocado atitgrajuda a clarear e melhor definir os
valores e objetivos estabelecidos coincidindo camidéia apresentada por Carneiro, s.d;
Silva e Yu, 2009) sobre a importancia do contrads €inancas pessoais e da educacao

financeira.

Para Teixeira (2005, p.42) conhecer o estabeletordmhierarquia de valor induz o
individuo a aceitar que existe clara percepcéouteas valores séo hierarquizados de acordo

com a importancia atribuida a eles.

2.3.3.4 Ciclo de vida

A vida individualizada ou em grupo, a composicanifar, a idade, o tamanho da

familia pode influenciar no processo de tomadaeiéséo.

Teixeira (2005) aborda que a medida que as pesgasasam pela infancia,
adolescéncia ... seguindo o curso natural de wdarrem modificacbes e eventos que
demandam padrdes de interacéo diferenciados e gdiicam também a tomada de decisao

e o estabelecimento de prioridades.
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3 PROPOSICAO

A hipdtese assumida neste trabalho € de que aidaséja ela unipessoal ou com
varios membros, deve ser entendida como entidage matriménio deve ser medido,
organizado, controlado e estudado a partir dosettmsce instrumentos da Contabilidade na
busca do gerenciamento em nivel doméstico, comur fdé¢cisivo para a melhoria da

qualidade de vida e que esta area, desponta Halatieacomo amplo campo de atuacao para
0s contadores.
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4 MATERIAL E METODOS

4.1 Tipo de pesquisa

A definicdo do tipo de pesquisa deu-se a partir cmsceitos apresentados por
Marconi e Lakatos (2003), quando em um primeiro @ se pretendeu de forma
exploratoria uma maior familiaridade com o probleooan vistas a torna-lo explicito ou a
construir hipoteses; a partir do levantamento dgvafico elaborado a partir de material ja
publicado, constituido principalmente de livros,tigms de periddicos e material
disponibilizado na Internet.

No segundo momento, também com objetivos explacgtoconsiderando que o
tema das financas pessoais ainda € pouco disqutid@rasil, realizou-se pesquisa de campo
numa abordagem quantitativa descritiva para a igéfinde caracteristicas da populagcéo por
meio da aplicacéo de questionarios e do tratameatwlise estatistica dos dados.

4.2 Populacdo e amostra

A amostra da populacdo da pesquisa foi seleciodadarma néo intencional entre
trabalhadores da Secretaria Municipal de Educd@deitura Municipal (prédio principal) e

Call Center da empresa Energisa Solucdes, situamasinicipio de Cataguases — MG.

A populacéo total correspondeu a 42 (quarentai® duestionarios respondidos
por, respectivamente, 17 (dezessete), 15 (quinZd) @lez) funcionarios da Secretaria de
Educacao, Prefeitura Municipal e Call Center dgpesa Energisa Solugdes.

N&o se buscou representatividade estatistica,an@iumeros apresentados podem
subsidiar conclusfes a respeito dos individuosyieados e, qualitativamente indicar meios

para a ampliacdo da atuacdo do contador na ar€ardabilidade Doméstica.

4.3 Coleta e analise dos dados
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A coleta de dados realizou-se por meio de questm(@bservacéo direta extensiva)
para investigar o perfil sécio-econdémico dos indliMs, as caracteristicas relacionadas a sua

forma de lidar com o dinheiro e pontos associadaseaso de controle financeiro.

Dispensou-se 0 pré-teste, pois as perguntas aonstg do questionario ja foram
aplicadas com os mesmos objetivos em amostrasgelipas anteriores conforme abordado
no Referencial Tedrico quando dados sobre escatiididade, ciclo de vida familiar e
padrbes comportamentais foram discutidos por TeiX@005), Carneiro (s.d.) e Silva e Yu
(2009); aspectos do orcamento foi tratado por Qarn@.d.) e no manual de educacao
Financeira da Administragdo Fazendaria (2007) enssde controle foi abordado por Silva e
Yu (2009).

O questionario (Anexo 1) complbs-se de questdesaflzsh e semi-abertas,

observando os tipos, a ordem, os grupos de pegunsaa formulacdo, na seguinte ordem:
a) Dados sécio-econdmicos
b) Planejamento e tomada de decisdo sobre o uso keimin
c) Caracteristicas do uso do dinheiro e do contrajaroentario
d) Senso de controle

Apés a aplicacdo dos questionarios, os mesmos fanaanizados e os dados
tabulados sem que se distinguisse o local de pesdendo em vista que nédo se buscou
caracterizagao de cada um dos estratos da amosgeparado.

O tratamento estatistico envolveu a andlise dascidos dados por meio de
média e frequéncia absoluta e relativa (analisariaga). Nao houve analise de variacbes
cruzadas para calcular as diferentes medidas deciag8es entre variaveis, devido a
disponibilidade de tempo para realizacdo da peaquis

Os dados estdo apresentados em forma de tabelas.
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Os dados da Tabela 1 mostram que a maior parteredp®ndentes é do sexo

feminino (76%) com idade média de 33 anos.

Quantestado civil, 45% da amostra é

casado. Grande parte dos respondentes tem esadiarem nivel superior (21%) ou com

especializacdo (30%). A renda média familiar de 2@Bds respondentes esta entre 4 e 5

salarios minimos no montante da familia e 23% @velmais de 5 salarios minimos. Quanto

a renda individual, 26% da amostra recebe entreidoe salarios minimos mensais, seguido

por 23% que recebe mais de 5 salarios minimos &6éfe que recebe de 2 a 3 salarios

minimos..

TABELA 1 Perfil sécio-econdmico status ocupacional satisfagpm status

Fatores pesquisados Frequéncia Média
Relativa (%)
De 18 a 20 anos 2
De 21 a 30 anos 35
Idade De 31 a 40 anos 24 33
De 41 a 50 anos 28
De 51 a 60 anos 4
N&o responderam 4
Sexo Feminino 76
Masculino 24
Solteiro 40
Casado 45
Estado civil Unido estavel 7 -
Vilvo 2
Separado 4
Ensino Fundamental 4
Ensino Médio 19
Ensino Médio/ Técnico 4 -
Escolaridade | Ensino Superior Incompleto 16
Ensino Superior 21
Po6s-graduacéo (especializagéo) 30
Renda mensal | Menos de 1 SM 14
individual em | 1e 2 SM 38
SM) 2e3SM 28 -
3e4SM 7
4e5SM 2
Mais de 5 SM 10
Renda mensal | Menos de 1 SM 2
familiar em SM) [ 1 e 2 SM 11
2e3SM 16 -
3e4SM 14
4e5SM 26
Mais de 5 SM 23
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Os dados constantes na Tabela 2 demonstram quespsndentes estdo, em sua
maioria (54%), mais ou menos satisfeitos com ag#a financeira em que se encontram. Sao

individuos que, trabalham em tempo integral emsGramprego que sao maioria com 50% .

TABELA 2 Satisfacdo com a situacdo financeira atual esstatupacional

Dados pesquisados Categorias de respostas Frequénio)
Satisfacao com| Extremamente satisfeito 5
situacdo financeira Satisfeito 17
atual
+ ou - satisfeito 54
Extremamente insatisfeito 21
Status ocupacional Trabalha em expediente parcial 24
Trabalha em expediente integral, em apenas um gampre 50
Trabalha em expediente integral, em mais de umegopr 19
Outros 7

Ao verificar os dados da Tabela 3 constata-se qulanejamento familiar é feito, em
grande parte da amostra (38%) em conjunto ondestodanembros da familia participam.
Boa parte da amostra (21%) realiza o planejamemwasdo as rendas familiares e, apenas

4% da amostra ndo tém o habito de planejar.

TABELA 3 Caracteristicas do planejamento financeiro, desigcontrole sobre o uso do
dinheiro familiar ou individual

Forma de planejamento,tomada de decisdes e controle Frequéncia (%)
Planejamento na é feito 4
Planejamento individual, pois o individuo mora sboi 7
Planejamento individual, sem somar as rendas dasnos da familia 21
Planejamento é feito para a familia, mas apenaampanembro 14
Planejamento é feito para a familia e todos pa¢iti 11
Planejamento é feito pelos membros que contribummrenda, em conjunto 38

De acordo com a Tabela 4, 52% dos respondentssaiuformas de melhora seus
ganhos; sempre procuram gastar menos do que ganh@arporcentagem de 45%; 69% dos
respondentes procuram as melhores maneiras fadmassar e investir o dinheiro, 35%
poupam para eventualidades pensando no futuro;r@d4azem dividas desde que estejam
dentro de sua capacidade de pagamento; 71% damdesges usam todos 0S recursos para

sair de dividas, caso ficassem individados; a naaidos respondentes somente, as vezes
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procura saber sobre economia as vezes uma poreaentdg 64% ; 73% adequou seus
desejos a situacédo econOmica; 45% as vezes pnoagaselhos com pessoas que possam
ajudar sobre controle financeiro; 38% dos respoiedetizem que as vezes tem sonhos mas
muitas vezes sobram dividas e os planos séo adi&déo ndo compram sem pensar mesmo
que o preco seja bem pequeno; 42% dos respongerggsisam precos quando sdo compras
mais serias; 58% estabelecem metas e objetivos duaeonar o uso do dinheiro; 64%
controlam o quanto ganham; 71% controlam as diyipiestacoes e 57% dos respondentes

controlam quanto gasto .

TABELA 5 Aspectos relacionados ao uso do dinheiro e contrglementario

1 Sempre

2 As vezes

3 Nunca

Busco formas de melhorar meu trabalh
seja com trabalhos extras ou cursos p/
incrementar a remuneracao, obter
promocéo profissional ou novas
oportunidades no mercado de trabalho

52%

38%

9%

Gasto menos do que ganho

46%

40%

14%

Estudo a melhores formas de usar e
investir o meu dinheiro.olho precos,
pesquiso,fico atento aos juros cobradog
nas prestacdes, ou em investimentos.

69%

26%

4%

Preocupo-me com a segura e saude,
poupando para eventualidades e pensd
no futuro.

35%
ndo

50%

15%

N&o faco dividas que néo estejam
devidamente planejadas e dentro da sy
capacidade de pagamento

61%
a

35%

4%

Se ficar endividado, devo usar todos 0s
recursos para sair do endividamento.

71%

23%

4%

Procuro ler e saber sobre economia.

Acompanho o que esta acontecendo na

area financeira

10%

64%

26%

Procuro aconselhamento com quem pg
me ajudar sobre controle financeiro.

de 13%

45%

42%

Adequo meus habitos de consumo e m
desejos, de acordo com a minha situag
econbmica.

Pus/3%
Ao

21%

4%

Tenho sonhos. Mas o fato é que muitas
vezes sobram dividas e os planos semj
acabam adiados.

30%
bre

38%

30%

Analiso alternativa e ndo compro sem
pensar mesmo que o preco seja bem
pequeno.

57%

28%

14%

Avalio alternativa e pesquiso apenas
quando se trata de compras mas sériag

42%

caras.

26%

30%



Estabele¢co metas e objetivos para 58% 31% 12%
direcionar o uso do dinheiro.

Tenho anotado /controlado o quanto 64% 21% 15%
ganho.

Tenho anotado/ controlado o quanto 71% 16% 12%
devo(dividas, prestacoes...)

Tenho anotado/ controlado 57% 28% 15%
0 quanto gasto.

A Tabela 5 apresenta o pensamento dos respondeotes,acreditam que as coisas
acontecam em suas vidas por sorte, porque eragoardecer ou se realmente buscam
conquistar seus sonhos. Um percentual de 34% dpsmidentes concordam parcialmente que
0s problemas sao devidos a acontecimentos ocorrelds5% nao acreditam discordam
totalmente que as coisas boas sejam resultadosliitee sorte, a maior parte dos respondentes

de 31% tem pouco controle sobre as coisas ruinogwEontecem, e somente 4% nao tem

habito de planejar as coisas

TABELA 5 Senso de controle das financas pesqeanspercentual)

Concordo
totalmente

Concordo
parcialmente

Concordo

Discordo
parcialmente

Discordo
totalmente

Eu ndo tenho
habito de
planejar as
coisas, se algo
de bom tem de
acontecer,
acontecera

16

12

31

36

Na maioria
das vezes os
meus
problemas séo
devido a
acontecimentos
ocorridos

16

34

31

16

As coisas
realmente boas
que ocorreram
comigo séo
resultados de
muita sorte

20

17

55

Eu tenho
pouco controle
sobre as coisas
ruins que
acontecem
comigo

12

20

31

29

32
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6 CONCLUSOES

A contabilidade fornece informacOes de plengartancia para o controle
orcamentario familiar que facilita a tomada de si@e$ por parte de todos os membros da
familia . Neste sentido, as atividades relacionatagratamento do orcamento doméstico
dizendo que a contabilidade é um instrumento deaplenportancia para se obter um
planejamento do orcamento no ambito familiar, vigie a contabilidade ndo é apenas uma
aliada para as empresas, mas a todos os indivitams, individual quanto familiar, que

podem utilizar as varias ferramentas da contaliédzara execucdo do orcamento doméstico.

E para obter sucesso nas financas pessoais, o entgamdomeéstico se apresenta
como principal instrumento de controle, para oaert execucdo de um planejamento mais
equilibrado e bem estruturando de forma que seapasancar melhor qualidade de vida. Para
tanto € necessario persisténcia e o reconhecindogofatores que podem influenciar no
processo decisorio familiar tais como a persondéda caracteristicas individuais, os valores
e comportamentos relacionados ao uso do dinheinecEssario o estabelecimento de metas e
objetivos, considerando o nivel de vida que se {eemda recebida) e as despesas
estabelecidas. Conclui-se que ndo é o quanto qgardea que |lhe trara comodidade e sim

como o distribui, procurando poupar e investilapagcessidades futuras.

Pode-se notar que o comportamento humano é deayirdiuEncia para a tomada de
decisdes e para se chegar aos objetivos planegadoam estilo de vida mais equilibrado.
Necessidades e desejos estdo interligadas panaugerabjetivo e, as metas sao guias em

busca do que deseja na vida.

Com os dados coletados pode-se concluir que a parte dos respondentes sdo do
sexo feminino e idade média de 33 anos. Inferaise pr estas caracteristicas associadas ao
alto nivel de escolaridade e nivel de satisfac@o agenda, em sua maioria 0s respondentes
tem o habito do planejamento ainda que de formanmdito estruturada. S&o pessoas que
sempre buscaram aprimorar seu conhecimentos, possusuas familias 4 membros, e que
procuram fazer um planejamento no orcamento famii@acterizado pela participagdo dos
membros que contribuem com a renda em conjunteimAscredita-se que é necessario um
trabalho de conscientizagcdo para maior envolvimaet@otodos os membros da familia,
inclusive as criangcas que devem ser preparadasopas®d do dinheiro. Notou-se que, 0s
respondentes tém boa consciéncia da importanc@ah@jamento e controle orcamentério,
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mas que trabalhos para melhorar este controle pe@erdesenvolvidos neste sentido, pois
uma parte da amostra concorda com a interferémceventos, sugerindo que ndo acreditam

no seu poder de antecipacéo e preparo para evidatles.

Ressalta-se a importancia dos dados descritivéstados para a ampliacdo de
conhecimentos acerca das finangas pessoais emoanauional, mas reconhece-se como
limitacdo desta pesquisa o tempo que impossibiktodlise para a correlagdo de variaveis

que poderiam melhor esclarecer e testar as tesxistentes em relacdo a populacéo estudada.

Finalizando, conclui-se sobre o importante papel @Gbntabilidade Doméstica e
chama-se atencdo para a existéncia de espacobdéhtrano municipio de Cataguases para
atuacédo no campo da educacao financeira e finpessoais.
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Pesquisa sobre Planejamento financeiro e orcamentdmmeéstico — 2009 — N°

1) Qual a sua idade 2)Sexo () Masculino ( ) Feminino
3) Estado civil: 5)Escolaridade:
( ) solteiro ( )casado ( )separado| ( ) Ensino Fundamental incompleto
() viavo ( ) unido estéavel () Ensino Fundamental completo
~ = . = . () Ensino médio (2° grau)
4) Em relacdo a sua situacéo financeira . PP
" . () Ensino médio/técnico
atual, vocé esta: . o
e () Ensino superior incompleto
() extremamente satisfeito . .
. () Ensino superior completo
() satisfeito R
. e ( ) Especializacéo
() mais ou menos satisfeito
() extremante insatisfeito () Mestrado
() Doutorado
6) Qual a sua renda mensal média? 7) Qual a renda mensal da familia?
( ) menos de 1 SM ()entrele 2 ( ) menos de 1l SM () entreZZ&M
SM ( )entre2e 3 SM () erBre 4 SM
( )entre 2 e 3 SM ()entre3e4( )entrede5SM () magszISM
SM
( )entred4e5SM ( ) mais de 5
SM
8) Status ocupacional: 9) Perfil familiar:
( ) trabalha em expediente parcial NUmero de membros da familia:
( ) trabalha em expediente integral, em apenasraprego
( ) trabalha em expediente integral, em maisrdesmprego| ( ) mora sozinho
( ) estudante ( )dona-de-casa ( ) () moram apenas adultos
desempregado () moram adultos e criangas
10) Como é feito o planejamento financeiro, decise controle sobre o uso do dinheiro:
() néo é feito ( gdaindividualmente, pois moro sozinho
( ) e feito individualmente, sem somar as rendas
() é feito para a familia, mas apenas por um lonem
( ) é feito para a familia e todos participam
( ) é feito pelos membros que contribuem comagrth conjunto

Ao usar o seu dinheiro, voceé: Remda usando:

1. Sempre 2. As vezes NB8nca

( ) Busco formas de melhorar meus ganhos, sejat@alhos extras ou cursos/estudo para
incrementar a remuneracao, obter promocao profiasmu novas oportunidades no mercado
de trabalho.

( ) Gasto menos do que ganho.

() Estudo as melhores formas de usar e investireu dinheiro. Olho precos, pesquiso
diferencas, qualidade, fico atento aos juros calwamhs prestacdes, nos empréstimos, na
poupanca e outros investimentos.

() Preocupo-me com a seguranca e saude, pougmamdoeventualidades e pensando no

futuro.
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( ) Nao faco dividas que ndo estejam devidamgateejadas e dentro da sua capacidade de
pagamento.

() Se ficar individado, devo usar todos os regsipara sair do endividamento.

() Procuro ler e saber sobre economia. Acompamlgue esta acontecendo na area
financeira.

() Procuro aconselhamento com quem pode meragothae controle financeiro.

( ) Adequo meus habitos de consumo e meus des#goacordo com minha situacéo
econdmica.

() Tenho sonhos. Mas o fato € que muitas vedi@am dividas e os planos sempre acabam
adiados.

) Analiso alternativas e ndo compro sem pem&smo que 0 preco seja bem pequeno.

) Avalio alternativas e pesquiso apenas quaedoata de compras mais serias e caras.

) Estabeleco metas e objetivos para direcionao do dinheiro.

) Tenho anotado/controlado o quanto ganho.

) Tenho anotado/controlado o quanto devo (dijigrestacoes, etc.).

(
(
(
(
(
(

) Tenho anotado/controlado o quanto gasto.

Responda as questdes abaixo, usando:
1. concordo totalmente 2. concorg@arcialmente 3. concordo
4. discordo parcialmente 5. discordotalmente

( ) Eu ndo tenho o habito de planejar as cossaalgo de bom tem de acontecer, acontecera.
( ) Na maioria das vezes os meus problemas sagoda acontecimentos ocorridos.
() As coisas realmente boas que ocorrem condigoesultado de muita sorte.

( ) Eu tenho pouco controle sobre as coisas guesacontecem comigo.



